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摘 要 : [目的 /意义 ] 当前 大 学 图 书馆 的 阅读 推广 主要 以 提高 阅读 普及 率 为 目标 ,与 大 学 生 的 真实 需求 不 相 匹配 。 大 学 图 


书馆 应 聚焦 自身 与 读者 显著 的 学 术 性 特征 ,推动 阅读 推广 体系 向 服务 大 学 生 学 习 与 研究 进行 转型 ,为 大 学 文化 育 
人 科研 进步 作出 更 大 贡献 。[ 方 法/ 过程 ] 通 过 文献 调研 与 实例 分 析 ,探讨 当前 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 特征 、 存 在 
的 问题 等 ,结合 新 的 技术 发 展 趋势 与 理论 研究 动态 ,提出 大 学 图 书馆 阅读 推广 转型 的 新 理念 ,对 改进 后 的 大 学 图 
书馆 阅读 推广 体系 进行 诠释 。[ 结果 /结论 ] 大 学 图 书馆 阅读 推广 应 具有 鲜明 的 学 科 导 向 ,将 数据 分 析 贯 穿 全 过 
程 ,注重 收集 分析、 加工 并 推广 师 生 真实 需求 所 对 应 的 实质 内 容 , 充 分 发 挥 大 学 图 书馆 在 大 学 专业 教学 与 研究 过 


程 中 的 重要 支撑 作用 。 
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智慧 服务 


数据 驱动 


日 益 重 视 阅 读 推广 工作 ,推出 了 数量 繁多 的 各 类 活动 ， 


四 想 活 力 , 让 人 得 到 智 意 启 发 ， 


因 距 ,在 推进 全 民 阅 读 的 进程 中 ,针对 大 学 生 的 阅读 推 
广 至 关 重要 。 我 国 在 校 大 学 生 数 量 多 年 来 持续 增长 ， 
20 本 年 我 国 普通 高 等 学 校 在 校 学 生 数 约 为 2 831 万 
人 中 , 占 全 国 总 人 口 的 2% 左 右 。 在 校 大 学 生 人 数 越 
来 越 多 ,而 这 一 群体 也 具有 更 浓厚 的 阅读 兴趣 、 更 专业 
的 阅读 需求 和 更 强 的 阅读 能 力 。 

大 学 图 书馆 是 对 大 学 生 进 行 阅读 推广 的 首要 阵 
地 。 与 公共 图 书馆 不 同 ,大 学 图 书馆 主要 服务 大 学 学 
术 研 究 ,属于 参与 教学 与 研究 的 学 术 性 机 构 。 而 公共 
图 书馆 作为 政府 文化 部 门 的 分 支 , 则 以 公益 性 文化 基 
础 设施 建设 .推进 全 民 阅 读 为 侧重 。 两 类 图 书馆 定位 
不 同 使命 不 同 ,资源 性 质 、 服 务 对 象 也 都 不 尽 相同 , 因 
此 在 阅读 推广 导向 上 也 有 着 “学 术 性 ”与 “公益 性 ”之 
不 同 定位 与 使 命 。“ 十 三 五 ”期间 , 我 国 大 学 图 书馆 界 


定 程 度 上 提高 了 大 学 生 阅 读 量 \ 促 进 了 “书香 校园 ” 
的 建设 ,然而 多 数 活动 与 公共 图 书馆 阅读 推广 活动 相 
似 度 较 高 ,在 整体 上 较 少 体现 出 大 学 图 书馆 特有 的 “学 
术 性 ” ,大 学 图 书馆 的 阅读 推广 迷失 了 原本 的 方向 。 在 
大 学 努力 实现 立 德 树 人 根本 任务 的 当下 ,大 学 图 书馆 
的 阅读 推广 又 该 走向 何方 ? 

本 研究 认为 ,目前 大 学 图 书馆 阅读 推广 已 处 于 转 
型 的 关口 ,伴随 着 “十 四 五 ”规划 的 制定 ,大 学 图 书馆 
需要 对 新 时 期 的 阅读 推广 进行 更 加 大 胆 的 思考 与 改 
进 。 大 学 图 书馆 的 阅读 推广 应 在 适度 借鉴 公共 图 书馆 
做 法 的 同时 ,更 凸显 鲜明 的 学 术 性 一 一 立足 大 学 实际 ， 
以 本 为 本 ,以 支撑 专业 教学 与 研究 为 重点 ,以 数据 驱动 
为 动力 ,出 品 师 生 真正 需要 的 深加工 内 容 , 形 成 以 学 科 
为 主 的 新 的 阅读 推广 体系 。 
2 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 概念 辨析 
2.1 概念 辨析 

阅读 推广 属于 阅读 的 管理 和 服务 , 它 是 政府 、 社 会 
团体 或 个 人 为 促进 阅读 或 改善 阅读 行为 而 采取 的 一 种 
干预 阅读 的 措施 ”。 本 研究 认为 ,大 学 图 书馆 的 阅读 
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推广 是 大 学 图 书馆 以 立 德 树 人 为 目标 ,采取 具有 创新 | 活动 雷同 率 高 .主题 单调 "。 朱 原谅 认为 ,高 校 阅读 扒 


性 的 服务 举措 介入 各 类 大 学 生 的 阅读 过 程 ,进一步 强 
化 大 学 生 进行 学 习 和 研究 的 阅读 能 力 ,使 大 学 生 通过 
阅读 促进 个 人 知识 体系 的 完善 和 学 业 目 标的 达成 。 
2.2 服务 边界 

对 于 阅读 推广 边界 的 界定 ,目前 研究 较 少 且 尚 没 
有 统一 的 观点 。 万 行 明 的 观点 较为 清晰 ,他 认为 阅读 
推广 即 推广 阅读 , 就 是 图 书馆 及 社会 相关 方面 为 培养 
读者 阅读 习惯 ,激发 读者 阅读 兴趣 ,提升 读者 阅读 水 
平 ,并 进而 促进 全 民 阅 读 所 从 事 的 一 切 工作 的 总 称 ” ， 
判断 图 书馆 的 一 些 服务 是 否 属于 阅读 推广 ,应 看 其 目 
的 和 结果 是 否 有 助 于 促进 阅读 。 从 这 个 角度 来 说 ， 
判断 大 学 图 书馆 的 某 类 服务 是 否 属于 阅读 推广 即 要 看 
其 母 的 和 结果 是 否 对 大 学 生 阅读 起 到 实质 性 的 促进 作 
用 忆 与 图 书馆 其 他 类 型 服务 一 样 ,阅读 推广 从 设计 到 
最 终 实施 也 需要 有 相应 的 资源 基础 .技术 方案 和 管理 
搬 王 ,这 些 在 一 定 程度 上 会 与 教 参 服务 ,信息 素养 教育 
等 天 他 服务 存在 重合 。 但 从 实施 目的 来 看 ,阅读 推广 
与 鞭 他 服务 又 有 着 较 大 区 别 , 如 昌 与 教 参 服务 资源 基 
研 稻 近 ,但 教 参 服务 注重 面向 师 生 提供 课程 文献 资源 
的 借阅 或 下 载 ,而 阅读 推广 更 偏向 于 提升 读者 对 学 术 
必 32 献 的 使 用 效果 ;虽然 与 信息 素养 教育 同样 进行 知 
讶 济 推 荐 ,但 信息 素养 教育 以 提升 大 学 生 获取 信息 次 
源 简 技能 水 平 为 主 ,而 阅读 推广 侧重 使 大 学 生 通过 阅 
读 姜 富 学 术 性 和 专业 性 的 知识 储备 。 
2.8> 读者 服务 需求 
-三 大 学 图 书馆 阅读 推广 面向 的 大 学 生 读 者 包括 本 科 
生 @ 殴 士 生 、 博 士 生 等 不 同类 型 ,他 们 对 阅读 推广 的 服 
务 需求 存在 很 大 差异 。 本 科 生 在 校 期 间 以 课程 学 习 为 
主 ,对 有 关 学 科 基础 知识 的 学 术 性 文献 需求 较 大 ,基本 
没有 科研 需求 ,因此 阅读 推广 主要 以 满足 其 在 专业 学 
习 过 程 中 的 需要 。 与 本 科 生 相 比 ,硕士 生 ,博士 生 等 研 
究 生 则 多 以 完成 科研 任务 为 学 业 目标 ,其 科研 需求 占 
据 了 主导 地 位 ,对 阅读 推广 的 专业 性 有 着 更 高 的 要 求 。 


3 研究 现状 与 问题 


目前 学 界 对 于 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 研究 主要 集 
中 于 以 下 几 个 方面 : 
3.1 阅读 推广 主题 

大 学 图 书馆 阅读 推广 往往 以 固定 的 主题 类 型 开 
展 , 吴 高 等 认为 当前 高 校 图 书馆 阅读 推广 突出 的 实践 
村 点 是 传统 文化 活动 占据 主导 ,很 多 高 校 开 展 的 “读书 
节 “ 读 书 周 "等 阅读 推广 活动 缘 以 文化 活动 为 依托 ， 


广 应 以 经 典 为 核心 和 主流 ,目前 高 校 图 书馆 阅读 推广 
已 经 产生 了 质 的 变化 , 越 来 越 多 的 高 校 图 书馆 已 将 阅 
读 推广 内 容 转 向 经 典 ”。 常 青 等 认为 高 校 图 书馆 的 阅 
读 推 广 工作 一 直 以 “休闲 阅读 ”的 理念 作为 指导 ,应 上 
升 到 有 助 于 学 生 学 习 专业 知识 提高 个 人 素质 的 高 度 ， 
积极 探索 和 实施 专业 阅读 推广 ,为 读者 提供 更 加 专业 
的 阅读 服务 。 
3.2 阅读 推广 形式 

大 学 图 书馆 阅读 推广 经 过 长 期 的 发 展 逐 渐 形 成 了 
多 样 的 形式 ,并且 开始 引入 信息 技术 。 郭 文 玲 发 现 随 
机 抽取 的 高 校 图 书馆 较为 普遍 的 阅读 推广 模式 为 读书 
讲座 ,阅读 征文 .读书 之 星 、 优 秀 书展 .影视 欣赏 .信息 
培训 等 ,这些 活动 形式 值得 发 扬 光 大 ,但 各 馆 在 “教育 
使 命 “深化 阅读 “信息 保障 “ 和谐 关 系 ” 和 “艺术 鉴 
党 "等 “阅读 意义 ”的 5 项 指标 上 存在 不 同 程度 的 缺 
失 ” 。 黄 健 通 过 向 读者 征求 对 图 书 推介 .图 书 漂流 . 读 
书 节 开 闭幕 式 等 17 种 常规 阅读 推广 活动 的 评价 ,认为 
高 校 图 书馆 的 一 些 阅读 推广 活动 仅 有 片刻 热闹 而 无 实 
质 内 容 , 不 仅 令 图 书馆 自身 徙 增 工 作 量 ,也 无 法 使 读者 
满意 ” 。 段 梅 等 介绍 了 南京 理工 大 学 图 书馆 以 丰富 
大 学 生 校 园 文化 活动 为 初衷 ,通过 大 力 发 展 大 学 生 读 
者 协会 .开展 爱心 图 书 漂流 活动 .创立 “心灵 氧吧 ”和 
创办 读书 节 等 来 营造 良好 的 读书 氛围 ”。 王 洪 华 介 
绍 了 新 加 坡 南 洋 理 工大 学 图 书馆 的 阅读 推广 成 功 案 
例 ,该 馆 以 学 科 为 导向 进行 资源 整合 ,建立 了 可 使 读者 
快捷 获取 各 学 科 信 息 资源 的 “学 科 屋 "虚拟 导航 系 
统 '… 。 信 息 技术 逐渐 在 阅读 推广 工作 中 得 到 重视 , 王 
应 力 等 总 结 得 出 当前 大 学 图 书馆 已 经 出 现 了 以 多 媒 
体 、 新 媒体 、 大 数据 、 游 戏 、 业 务 流程 再 造 为 支撑 的 5 种 
言 息 技术 的 阅读 推广 模式 ,对 提升 阅读 推广 效果 有 较 
好 作用 。 
3.3 阅读 推广 误区 

刘 彩 娥 认为 高 校 图 书馆 阅读 推广 陷入 了 群体 定位 
不 够 准确 的 误区 ,一 是 未 分 清 与 公共 图 书馆 的 本 质 区 
别 ,活动 内 容 与 后 者 的 项 目 相似 ;二 是 重 人 文 , 轻 科技 ， 
活动 内 容 多 停留 在 浅 层 次 的 “读书 ”层面 ,科研 的 因素 
较 少 。 除 群体 定位 不 够 准确 外 ,还 存在 前 期 调研 与 后 
期 效果 评估 不 到 位 的 问题 ” 。 王 洪波 指出 ,当前 阅读 
推广 仅 限 于 特定 时 期 的 短期 活动 ,活动 临时 起 到 的 激 
励 .引导 汇集 .展示 作用 有 限 , 光 靠 活动 来 宣传 往往 不 
够 使 读书 这 件 事 深入 人 心 ，!。 在 考虑 读者 需求 上 , 王 
小 根 等 认为 高 校 图 书馆 阅读 推广 对 读者 的 个 性 化 考虑 


59 


图 二 情报 三 作 


第 64 卷 第 17 期 2020 年 9 月 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


不 够 充分 ,往往 只 考虑 大 多 数 读者 的 共同 需求 ,并 且 只 
考虑 读者 “ 想 要 读 什么 " 而 未 考虑 读者 “应 该 读 什 
么 "9 。 程 灿 华 等 也 指出 绝 大 部 分 的 高 校 阅读 推广 活 
动 都 是 根据 上 级 的 要 求 开展 的 ,图 书馆 工作 人 员 以 突 
击 的 方式 来 完成 上 级 交付 的 任务 ,很 少 调查 大 学 生 群 
体 真正 阅读 需求 ,所 举办 活动 对 学 生 缺 乏 吸引 力 。 
3.4 ”大 学 图 书馆 阅读 推广 存在 的 问题 

从 对 研究 与 实践 进展 的 分 析 得 出 ,大 学 图 书馆 阅 

读 推 广 工作 的 开展 ,在 提高 大 学 生 阅 读 量 .营造 校园 读 
书 氛围 上 取得 了 一 定 的 成 效 ,同时 仍 存在 以 下 3 个 主 
要 问题 ; 

(1) 定 位 不 明 , 缺 少 大 学 图 书馆 特色 。 大 学 图 书 
馆 阅读 推广 工作 缺乏 学 术 图 书馆 的 准确 定位 ,与 公共 

图 书馆 阅读 推广 的 区 别 不 够 明显 。 
IC) 主 本 单调 ,活动 效果 有 限 。 大 学 图 书馆 的 罗 
读 推广 以 休闲 阅读 为 指导 理念 ,多 以 推广 经 典 阅 读 的 
3 活动 为 主要 内 容 ,主题 较为 单调 , 且 多 数 活动 持续 
期 马 , 下 沉 不 足 ,很 难 有 深远 的 影响 。 
< 二 (3 ) 较 少 考虑 大 学 生 个 性 化 需求 ,科研 因素 不 足 。 
将 当 图 书馆 的 阅读 推广 未 深入 调查 大 学 生 真 实 需求 ， 
呈 妆 有 同 显 大 学 图 书馆 为 教学 和 科研 服务 的 核心 价 
值 -活动 内 容 缺 乏 吸引 力 ,缺少 辅助 大 学 生 学 习 与 科研 
的 阅 素 。 

达 综 上 所 述 ,当前 大 学 图 书馆 阅读 推广 仍 较 少 体现 
上 学 图 书馆 特色 ,整体 上 向 公共 图 书馆 阅读 推广 学 
习 镁 鉴 的 部 分 较 多 。 而 公共 图 书馆 支撑 的 是 全 民 的 阅 
读 公平 性 ,大 学 图 书馆 支撑 的 是 学 术 研究 “” ,大 学 图 
所 


[ss 


饮 作 为 学 术 图 书馆 ,显然 不 能 像 公共 图 书馆 一 样 以 
提高 阅读 普及 率 为 阅读 推广 目标 ,去 解决 大 学 生 读 不 
读书 的 问题 ,更 重要 的 是 要 为 大 学 教学 与 科研 提供 全 
方位 .全 过 程 的 文献 支撑 。 因 此 ,大 学 图 书馆 的 阅读 推 
广 应 从 大 学 实际 出 发 , 走 一 条 特色 鲜明 的 支撑 专业 教 
学 与 研究 之 路 。 


4 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 转型 理念 


本 研究 认为 ,大 学 图 书馆 阅读 推广 应 立足 学 术 图 
书馆 定位 进行 转型 ,根据 本 科 生 、 研 究 生 等 不 同类 别 
大 学 生 的 真实 需求 ,以 学 术 性 .专业 性 和 数据 驱动 为 
核心 理念 ,以 支撑 专业 教学 与 研究 为 重点 ,通过 对 学 
科 知 识 深层 次 组 织 与 分 析 , 面 向 大 学 生 开 展 学 术 活 
动 .推送 专业 内 容 , 以 支持 并 引导 其 高 效 学 习 与 研 
究 。 转 型 前 后 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 简明 比较 如 表 
1 所 示 : 


表 1 转型 前 后 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 简明 比较 


ke 传统 的 大 学 图 书馆 转型 后 的 大 学 图 书馆 
比较 项 目 hs ee 
阅读 推 / 阅读 推 / 
主要 目标 提高 大 学 生 阅 读 量 、 繁 荣 ”支撑 大 学 生 学 习 与 研究 、 
大 学 校园 文化 服务 大 学 教学 与 科研 
工作 导向 推广 休闲 阅读 提供 学 习 与 研究 支持 
主要 推广 内 容 “经典 书 籍 .畅销 书 专业 经 典 书籍 ,学科 知识 


驱动 力 传统 人 工分 析 
目标 读者 范围 多 面向 全 校 


数据 分 析 
精准 到 某 个 专业 \ 个 人 


活动 时 间 一 般 在 特定 时 点 进行 ,时 与 学 校 教学 日 程 同步 ,全 
长 较 短 暂 天 候 进 行 

资源 组 织 浅显 的 汇集 深层 次 加 工 

推广 方式 侧重 营销 的 文化 活动 面向 内 容 的 精准 推送 


大 学 图 书馆 阅读 推广 的 转型 关键 在 于 在 理念 上 实 
现 转变 , 守 正 创新 ,把 握 好 学 术 性 、 专 业 性 与 数据 驱动 
3 个 核心 理念 : 
4.1 回归 学 术 性 的 根本 属性 
普通 高 等 学 校 图 书馆 规程 > 规定 “高 等 学 校 图 书 
馆 是 学 校 的 文献 信息 资源 中 心 ,是 为 人 才 培 养 和 科学 
研究 服务 的 学 术 性 机 构 ””, 大 学 图 书馆 应 坚持 “学 术 
性 机 构 ” 的 定位 ,将 学 术 性 贯穿 阅读 推广 工作 始终 。 从 
消除 知识 不 足 到 解决 知识 过 剩 ,解决 文献 不 对 称 一 直 
是 图 书馆 学 的 核心 价值 所 在 。 随 着 经 费 的 大 量 投入 ， 
大 学 图 书馆 馆藏 资源 量 实现 了 快速 的 增长 ,大 学 生 面 
临 的 文献 不 足 、 缺 少 选择 等 问题 逐渐 过 渡 到 文献 种 类 
繁多 而 选择 困难 的 问题 ,特别 是 对 于 从 图 书馆 获取 急 
需 的 学 术 文献 ,往往 还 存在 一 些 困难 。 大 学 图 书馆 阅 
读 推广 应 重 在 推广 学 术 性 文献 ,全 力 解 决 大 学 生 所 需 
学 术 文 献 缺 少 馆藏 或 复 本 量 少 的 问题 ,并 重视 对 不 同 
主题 学 术 文献 进行 深层 次 加 工 提炼 ,使 大 学 生 在 快速 
获取 到 所 需 本 学 科 文 献 外 ,还 能 获得 图 书馆 精炼 出 来 
辅助 其 学 习 与 研究 的 丰富 内 容 。 
4.2 围绕 一 流 学 科 , 持 续 提 升 阅读 推广 的 深度 

一 所 大 学 之 强 , 首 先 强 在 其 具有 一 流 专业 。 虽 和 然 每 
所 大 学 的 学 科 体 系 各 具 特 色 ,但 都 是 各 自 教 学 与 研究 、 
使 学 校 顺 利 运转 的 基础 。 一 直 以 来 ,大 学 图 书馆 的 资源 
建设 和 读者 服务 等 一 系列 工作 皆 是 围绕 大 学 学 科 体系 
而 开展 。 在 “ 双 一 流 ” 建 设 的 大 背景 下 ,大 学 图 书馆 围绕 
学 科 专 业 开展 工作 更 具有 现实 性 与 紧迫 性 ,特别 是 对 于 
阅读 推广 而 言 , 更 加 需要 在 “ 双 一 流 ” 建 设 中 挺进 学 科 专 
业 一 线 , 发 挥 出 图 书馆 的 支撑 作用 。 大 学 图 书馆 阅读 推 
广 应 以 学 科 为 主 ,以 支撑 专业 教学 与 研究 为 重点 ,在 学 
术 性 的 基础 上 持续 提升 阅读 推广 的 深度 。 大 学 图 书馆 
要 具有 全 局 视野 ,对 本 校 学 科 门 类 以 及 各 专业 的 发 展 状 


从 
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况 进 行 深入 调研 ,全 面 了 解 各 专业 当前 文献 资源 需求 与 
前 沿 研 究 动态 ,与 各 专业 建立 紧密 联系 ,进行 全 天 候 舱 
入 式 辅 助 。 阅 读 推广 活动 的 开展 目标 需要 更 加 明确 ,下 
沉 到 茶 一 专业 的 大 学 生 为 推广 对 象 ,资源 的 选取 、 活 动 
内 容 的 设计 等 更 具有 针对 性 ,开展 覆盖 面 虽 小 但 真正 对 
某 一 专业 大 学 生 有 益 的 推广 活动 。 
4.3 用 数据 驱动 全 流程 ,使 阅读 推广 智慧 化 

大 学 图 书馆 在 智慧 图 书馆 建设 方面 已 经 取得 成 


服务 ,大 学 图 书馆 需要 针对 阅读 推广 进行 顶层 设 计 , 从 
以 上 三 方面 制定 阅读 推广 各 流程 数据 运用 的 技术 标 
准 , 形 成 规范 的 阅读 推广 数据 驱动 模式 。 实 行 数据 驱 
动 ,不 只 是 追求 让 图 书馆 在 阅读 推广 的 技术 水 平 上 更 
进一步 ,根本 上 是 要 实现 发 现 和 满足 读者 需求 ,帮助 解 
决 以 往 读 者 需求 不 明 推广 效率 一 般 的 问题 , 补 齐 智慧 
图 书馆 在 阅读 推广 方面 的 短 板 。 


S_ 转型 的 大 学 图 书馆 阅读 推广 体系 


效 , 大 学 生 在 图 书馆 已 然 可 以 享受 到 越 来 越 多 的 智慧 
服务 ,读者 体验 实现 了 良好 改善 。 大 学 图 书馆 要 适应 
时 代 发 展 的 步伐 , 像 馆藏 图 书 一 样 管理 数据 ,让 海量 图 
书馆 数据 改变 阅读 推广 ,通过 数据 驱动 实现 阅读 推广 
的 智慧 化 。 数 据 驱动 包括 数据 组 织 、 数 据 展示 与 数据 


户 基 本 信息 
纸 电 阅读 记录 
积分 明细 
纸 质 文献 
数字 资源 
事实 型 数据 库 
机 构 知 识 库 
借 还 数据 
门禁 记录 
门户 访问 记录 
采编 记录 
研究 项 目 与 成 果 
课程 与 考试 
学 科 评估 结果 
学 科 发 展 规划 
优秀 出 版 社 
双 一 流 名 单 
a (CE Ol 


户 数据 


文献 数据 


yg 


运行 数据 


蔚 冰 虎 江 


外 部 数据 


围绕 学 术 性 .专业 性 与 数据 驱动 的 核心 理念 ,大 学 
图 书馆 应 确定 阅读 推广 的 重点 方向 ,完善 包括 数据 分 
析 在 内 的 业务 流程 ,构建 起 高 效 的 阅读 推广 体系 ,如 图 
1 所 示 : 


专业 经 典 文献 收藏 
读者 需求 分 析 馆藏 ” ”读者 决策 采购 
资源 
读者 阅读 习惯 分 析 建设 高 利用 率 文献 增订 
] 吉 - 
专业 经 典 文献 分 析 交 宣 下村 全 六 
数 
文献 使 用 率 分 析 据 学 术 头条 推送 
驱 yy 
学 科研 究 动态 分 析 动 es 
um 的 线 上 ” 低 利用 率 数据 库 推 
前 沿 与 核心 作者 分 析 | 下 | 阅 内容 | 
读 推送。 专业 经 典 文献 推荐 “|! 
采访 质量 分 析 。 “|! 失 ; 
| 由 阅读 兴趣 小 组 讨论 群 |! 
| 1 
馆藏 结构 分 析 | 前 沿 与 核心 作者 推荐 | 
| 1 
阅读 时 间 与 进度 分 析 | | 
专业 文献 展 陈 。 “| 
本 1 
课程 教学 大 纲 分 析 人 a 
学 科 作 展 规划 分 析 。 | 活动 。 研讨 空间 服务 | 
前 沿 与 核心 作者 讲座 ! 


图 1 转型 的 大 学 图 书馆 阅读 推广 体系 


在 大 学 图 书馆 阅读 推广 体系 中 ,大 学 图 书馆 应 重 
点 做 到 以 下 4 点 : 
5.1 细 化 专业 经 典 文献 的 梳理 与 收藏 
图 书馆 阅读 推广 是 以 文献 内 容 为 基础 的 ” ,作为 
学 术 图 书馆 ,大 学 图 书馆 阅读 推广 的 基础 则 是 具有 学 
术 性 的 专业 经 典 文献 。 专 业经 典 文 献 包 括 专 业 领 域内 
学 术 专 著 ,核心 期 刊 等 ,经 过 多 年 的 打磨 ,它们 积淀 了 
各 专业 的 必 备 知识 ,或 是 成 为 了 顶尖 的 学 术 成 果 发 布 
平台 ,是 各 专业 学 习 入 门 教学 研究 必 读 的 文献 。 以 北 
京师 范 大 学 图 书馆 为 例 ,该 馆 对 Scopus 数据 库 2016 - 
2018 年 教育 学 科 领 域 图 书 的 引用 数据 进行 统计 与 分 
析 , 整 理 并 发 布 了 教育 学 科 高 被 引 图 书 榜 :，” ,为 教育 
学 专业 大 学 生 提 供 了 很 好 的 参考 。 与 推广 其 他 种 类 的 


文献 相 比 ,推广 专业 经 典 文献 更 契合 大 学 生 的 真实 需 
求 , 若 是 没有 了 对 专业 经 典 文献 的 推广 ,大 学 图 书馆 的 
阅读 推广 也 就 失去 了 应 有 之 义 。 

相关 专业 的 经 典 文献 有 哪些 ? 是否 已 经 收藏 ? 这 
是 大 学 图 书馆 进行 阅读 推广 所 需 深 入 了 解 的 问题 。 大 
学 图 书馆 在 馆藏 策略 上 要 坚持 以 学 术 文献 类 资源 建设 
为 核心 ,通过 图 书 增订 ` 读 者 推荐 .读者 决策 采购 
CPDA ) 等 方式 提高 采访 质量 ,尽量 补 齐 每 个 专业 的 专 
业经 典 文献 馆藏 缺口 ,兼顾 本 科 生 、 硕 士 生 和 博士 生 的 
文献 需求 ,在 各 专业 纸 本 书籍 ,学术 期 刊 与 电子 资源 的 
馆藏 上 都 要 努力 做 到 更 加 齐全 与 完备 ,使 馆藏 结构 朝 
建设 学 术 图 书馆 的 方向 优化 ,构筑 起 阅读 推广 支撑 专 
业 教学 与 研究 的 文献 基础 。 
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5.2 ”创新 数字 文献 资源 的 推广 

数字 文献 资源 在 各 大 学 图 书馆 的 文献 购置 经 费 中 
占 比 越 来 越 高 ,不 少 大 学 图 书馆 的 这 个 比例 已 经 超过 
了 纸 质 文献 ,这 与 大 学 生 对 数字 文献 资源 的 强烈 需求 
相 契 合 。 然 而 当前 大 学 图 书馆 阅读 推广 的 内 容 是 以 纸 
质 文献 为 主 ,数字 文献 的 推广 还 相对 滞后 ,大 学 图 书馆 
亟 需 通过 创新 性 推广 提高 推广 绩效 ,一 方面 使 成 本 昌 
贵 的 数字 文献 资源 实现 价值 最 大 化 , 另 一 方面 使 大 学 
生 能 从 数字 文献 资源 中 受益 更 多 。 

低 利 用 率 数 据 库 的 推广 是 数字 文献 资源 推广 的 重 
点 。 与 热门 数据 库 一 样 , 低 利用 率 数据 库 也 有 它 的 独 
特价 值 ,大 学 图 书馆 需要 对 其 使 用 价值 进行 发 据 和 归 
纳 ,在 图 书馆 自 有 和 校内 其 他 主流 微 信 公众 号 平台 进 
行 宣传 ,并 在 智慧 图 书馆 主页 设置 快捷 人 口 ,提高 此 类 
数据 库 的 可 见 度 ,以 加 深 读者 对 其 的 了 解 与 应 用 。 大 
学 图 书馆 还 可 根据 大 学 生 不 同 需求 场景 对 数字 文献 次 
源 进 行 加 工 和 推送 。 如 面向 学 术 头 条 的 追踪 ,大 学 图 
交大 可 以 借助 人 工 智能 技术 ,汇总 某 一 专题 读者 的 文 
献 赔 读 情况 进行 分 析 ,筛选 高 质量 数字 文献 ,补充 主题 
或 者 介绍 ,为 读者 提供 特定 主题 的 专题 目录 ;面向 课外 
党 司 与 休闲 ,支持 读者 设立 可 以 自由 组 织 的 个 人 资源 
有 车 ' 羔 读者 可 以 从 馆藏 数字 文献 资源 中 ,收藏 感 兴趣 的 
虹 汪 图 书 .期刊 文献 .学 术 视 频 等 。 

加 强 前 沿 作者 与 核心 作者 的 推荐 
前 沿 作者 与 核心 作者 是 一 个 学 科 内 研究 水 平 位 居 
前 砚 的 学 者 群体 ,他 们 代表 了 一 个 学 科 的 研究 主流 ,对 
这 需 类 作者 进行 归纳 与 推广 ,有 助 于 大 学 生 特 别 是 研 
究 生 快速 找到 研究 前 沿 ,明确 专业 研究 热点 ,使 学 术 研 
究 铅 近 前 沿 , 少 走 弯路 。 对 于 此 类 事实 型 数据 , 馆 员 应 
熟练 掌握 学 术 分 析 与 评价 方法 ,通过 EST、CNKI 等 数据 
库 分 析 得 出 各 专业 前 沿 作者 与 核心 作者 ,归纳 此 两 类 
作者 的 细 分 研究 领域 ,对 他 们 的 学 术 成 果 与 合作 网 络 
进行 整理 , 配 以 可 视 化 图 表 , 制 成 速 报 推 送 给 读者 。 

围绕 各 专业 前 沿 作者 与 核心 作者 ,大 学 图 书馆 还 
可 进一步 将 阅读 推广 做 得 更 加 深入 。 如 邀请 前 沿 作者 


5.4 合理 选择 阅读 推广 的 方式 与 时 间 

大 学 图 书馆 阅读 推广 效果 的 提升 ,需要 对 推广 的 
方式 与 时 间 有 一 个 精准 的 把 握 。 大 学 图 书馆 阅读 推广 
应 改变 以 往 较 少 考虑 读者 特征 的 情况 ,在 符合 图 书馆 
读者 隐私 政策 的 前 提 下 ,对 读者 数据 进行 分 析 , 了解 大 
学 生 阅 读 的 细节 ,掌握 他 们 的 阅读 习惯 ,做 到 一 切 以 读 
者 需求 为 导向 ,选择 读者 接受 度 最 佳 的 推广 方式 与 推 
广 时 间 ,实现 个 性 化 的 阅读 推广 。 

在 推广 方式 的 选择 上 ,大 学 图 书馆 可 为 某 一 相似 
读者 群体 设计 专门 的 阅读 推广 方案 。 如 根据 读者 课程 
数据 ,对 学 习 同 一 课程 的 本 科 生 ,可 编制 辅助 其 延伸 学 
习 的 专业 基础 类 书籍 阅读 目录 ;对 于 借阅 数 、 下载 量 等 
数据 量 很 小 甚至 为 零 的 同学 ,有 必要 对 他 们 产生 此 类 
现象 的 原因 进行 调研 ,解决 可 能 影响 读者 使 用 资源 的 
障碍 ;面向 阅读 某 一 专题 文献 数量 较 多 的 同学 ,可 进 一 
步 筛 选 同 类 型 高 质量 文献 进行 推送 ,还 可 通过 建立 线 
上 讨论 群 组 组 织 线 下 沙龙 等 方式 为 读者 群体 提供 交 
流 渠 道 。 在 推广 时 间 的 选择 上 ,大 学 图 书馆 可 以 从 数 
字 阅 读 应 用 后 台数 据 了 解读 者 阅读 的 时 间 与 进度 , 选 
择 每 位 读者 阅读 效果 较 佳 的 时 间 。 例 如 重庆 大 学 图 书 
馆 通过 整理 京东 阅读 平台 中 本 校 读者 数字 阅读 " 阅 ” 
的 详细 数据 ,可 获知 读者 具体 的 阅读 高 峰 时 段 , 即 可 选 
择 在 这 些 时 段 进 行 服务 信息 推送 ,活动 发 布 等 ,以 提高 
读者 有 效 接收 率 ” 。 

6 展望 

大 学 图 书馆 在 过 去 将 阅读 推广 的 出 发 点 归于 读者 
在 阅读 上 的 偏差 ,如 阅读 意愿 不 强 、 阅 读 方法 不 当 , 需 
要 图 书馆 来 教 他 们 读 什么 怎么 读 。 而 实际 上 大 学 生 
知识 水 平 相对 较 高 ,已 经 经 过 长 期 的 阅读 训练 ,形成 了 
稳定 的 阅读 喜好 ,因此 对 大 学 图 书馆 而 言 ,与 其 从 大 学 
生 身 上 找 问题 ,不 如 思考 自身 存在 的 不 足 , 尤 其 是 学 术 
文献 服务 的 推广 。 

提出 大 学 图 书馆 阅读 推广 转型 的 思考 ,就 是 明确 和 
坚持 现在 和 以 往 活 动 的 区 别 ,掌握 “学 术 图 书馆 ”的 定 


与 核心 作者 来 校 做 学 术 报 告 与 写作 指导 ,使 大 学 生 可 
以 面对面 和 他 们 沟通 学 术 问 题 , 获 得 阅读 指南 ,快速 与 
研究 前 沿 接 轨 ; 将 对 某 一 位 作者 研究 领域 兴趣 浓厚 的 
大 学 生 们 组 织 起 来 建立 研究 小 组 ,联系 本 学 科 专 业 教 
师 作 为 指导 教师 ,并 安排 工作 能 力 强 的 馆 员 同 步 提 供 
文献 服务 ;对 标 分 析 本 校 作 者 和 同 领 域 或 相似 领域 前 
沿 作者 与 核心 作者 的 差距 , 除 提供 对 标 分 析 报 告 外 ,还 
要 着 重 为 本 校 走 在 前 列 的 作者 给 予 图 书馆 服务 上 的 支 
持 ,力争 其 有 新 的 突破 ,成 为 领域 内 领先 的 作者 。 


位 ,使 大 学 的 阅读 推广 真正 符合 大 学 的 需要 满足 大 学 
生 的 需求 ,减少 与 公共 图 书馆 阅读 推广 相 类 似 的 传统 做 
法 , 紧 紧 抓 住 支撑 教学 与 研究 这 个 中 心 , 走 大 学 图 书馆 
特有 的 道路 ,并 且 充 分 发 挥 数据 和 信息 化 的 作用 ,使 阅 
读 推 广 更 具 智 慧 。 这 是 推动 大 学 图 书馆 在 大 学 生态 图 
中 发 挥 出 显著 作用 的 一 场 升级 ,将 为 大 学 创建 一 流 高 校 
和 一 流 学 科 实现 立 德 树 人 根本 任务 作出 更 大 贡献 。 
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Absiract: | Purpose/ significance | The current reading promotion in university libraries is mainly aimed at in- 
creasing the popularity of reading, which does not match the real needs of college students. University libraries 
should focus on their significant academic characteristics with readers, promote the transformation of the reading pro- 
motion system to serve the learning and research of college students, and make greater contributions to the education 
of university culture and scientific research progress. | Method/ process | Through literature research and case analy- 
sis, this paper explored the characteristics and problems of current reading promotion in university libraries, and 
combined new technological development trends and theoretical research trends to propose a new concept for the 
transformation of reading promotion in university libraries, and interpreted the improved reading promotion system in 
university libraries. | Result/ conclusion | Reading promotion in university libraries should have a clear disciplinary 
orientation, integrate data analysis throughout the entire process, focus on collecting, analyzing, processing, and 
promoting the actual content of the real needs of teachers and students, and give full play to the important supporting 
role of university libraries in the teaching and research process of university specialty. 


Keywords: university library reading promotion smart library intelligence service data-driven 
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